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1. Biz Kimiz?

Sosyal Garaj Egitim, Bilisim, Sosyal inovasyon, Proje Ve Reklam Ltd. Sti. (Sosyal Garaj),
2021 yiinda uzun yillardir sivil toplumda yer alan ve toplumsal pozitif dénisiime inanan
bir grup birey tarafindan kurulmustur.

Sosyal Garaj tarafindan 2022 yilinin ilk alti ayinda site olusturulmus, hizla teknik kapasite
gelistirilmesi galismalarina baslanmistir. Bu dogrultuda, Turkiye’'nin en blylk uzaktan
egitim merkezlerinden birisi olan Novarge A.S. altyapisi ile site kurulmus, Novarge’nin
alandaki 12 yillik deneyiminin sivil toplum ve sosyal girisimcilik ekosistemine aktarilmasi
icin kapsamli tecriibe paylasimi toplantilari gergeklestirilmistir. Bu dogrultuda, gekim,
tasarim, dijital pazarlama, sosyal medya yo6netimi gibi tim alanlarda Sosyal Garaj’in
kurumsal kapasitesi guglendirilmistir. Sosyal Garaj’a finansal derinlik saglanmasi
amaciyla sirketin hisselerinin bir kismi etki yatinmcilarina agilmisti. Bu sayede elde
edilen gelirle sirketin yaptidi calismalarin etkisinin artirilmasi, basta insan kaynadi, ofis,
vb. idari giderlerin fonlanmasi hedeflenmektedir.

Alanda yapilan calismalarda Sosyal Garaj'in ayrica bir dernek olarak yapilandirilmasinin
etkili olacagi degerlendirilmis, etki yatirnmcilari ile gorisilerek sirketin ayni zamanda bir
dernek seklinde de yapilandirilmasi igin girisimlere baslanmistir.



Onumizdeki dénemde hem dernek hem de sirket olarak llkemiz ve diinyamiz igin
kroniklesmis sosyal sorunlara basta egitim ve mikro hibe alaninda yenilikgi ¢ozimlerle
midahale edilmesi igin galismalar gerceklestirecediz. Bu calismalari yaparken glivene
dayal etkili paydas iliskileri kurulmasi ana eksenimiz olacak. Hedefimiz acik, seffaf,
alaninda uzmanlasmis, paydaslarinca 6érnek alinan, danisilan ve hizmet alinan bir yapi
olmak.

Gelin bu dinyay!i birlikte bicimlendirelim.

Arda OSKAY
Genel Midur

2. Vizyon, Misyon, Temel Degerler

2.1. Vizyon

insan, toplum ve gezegen icin adil ve siirdirlebilir bir yasama erisme
2.2. Misyon

Sivil topluma ve sosyal faydaya iliskin editim ve hibe tasarimi ve teknolojileri basta
olmak Uzere sosyal inovasyon temelli géziimler saglamak

2.3. Temel Degerler

Sosyal Giiven Ilkesi: Sosyal Garaj, sosyal giiven lizerine kurulmus bir yapidir. Tim
calismalarda “Once Giiven” ilkesi ile hareket edilir.

Katilmcilik ve Uzlasi Ilkesi: Ortaklar arasinda uzlasi (konsensus) ile karar alinmasi
esastir. Ortaklarla ve gerekmesi durumunda paydaslarla cevrimici toplantilarda bir araya
gelinerek bilgilendirme yapilir, yapillan ve vyapilacak calismalara iliskin ortaklarin ve
paydaslarin goris ve dederlendirmeleri alinir.

Seffaflik Ilkesi: Ortaklara ve liyelere her 6 (alti) ayda veya herhangi bir ortakca veya
Uye tarafindan talep edilen bir zamanda en geg bir hafta icinde yapilan calismalara iliskin
kapsamli bir sunum atilir. Seffafidin i¢ paydaslarin yaninda dis paydaslara yonelik
saglanmasi icin gerekli tim calismalar yapilr.

Siirdiirilebilirlik Ilkesi: Sosyal Garaj, tiim is sireclerini ve islemlerini siirdirilebilir bir
sekilde yapilandirmaya, cevresel ve sosyal anlamda olumsuz etkilerini azaltmaya ve
olumlu etkilerini artirmaya odaklanir.

Yenilikgilik Ilkesi: Sosyal Garaj, sosyal ve cevresel sorunlara siirekli yenilikgilik
yaklagimiyla g¢Ozimler dretir. Yenilikgi calismalar igin gerekli arastirma, ortaklarn
bilgilendirici ve karar alma strecine dahil edici calisma yapilir. Yenilikci slire¢ basarisizliga
ugrasa bile stirecin sorumlulugu ve maliyeti slirece katilanlarca birlikte Ustlenilir.

3. Etik Beyannamesi

3.1. Faaliyetlere DoOniik Etik Davranis Kurallari

e Hukuk kurallarina, kanunlara ve mevzuata uyum esastir.

e Kimse dil, din, inang, vb. 6zelliklerinden dolay! ayrimcilia tabi tutulamaz.
e Kisiler arasinda esit yaklagim goézetilir ve tarafsizlik ilkesine uyulur.

e Seffaflik ve hesap verebilirlik temel ilkedir.

e Degisime ve yenilige agiklik desteklenir.



e Hizmet kalitesinin surekli ylikseltilmesi hedeflenir.
e Karsilikh nezaket ve saygi esastir.

3.2. Calisan, Goniillii ve Uyelere Yonelik Etik Davranis Kurallari

e “"Ben” odakli degil, “Biz” odakli disinmeye deder verilir.

e Liyakat ilkesi gozetilir.

e Surekli egitime ve kisisel gelisime 6nem verilir.

e Katilimcilik 8nemsenir, ekip calismasi desteklenir.

e Bireysel Uretkenlik ve inisiyatif kullanma desteklenir.

e Yonetim, calisan, gonulli ve Uyeler arasinda uyumluluk ve paylasima deger
verilir.

e TUm faaliyetlerde 6dll ve onore edici mekanizmalara yer verilir.

e Sosyal, kiltlirel ve sportif etkinlikler 6nemsenir.

e Standartlar ve uygulamalar yazihidir.

e Motivasyon artirici galismalar yapilir.

e Calisan, gonulla ve Uyelerin eksikliklerini ve yanhslarini diizeltmek konusunda
yapicl yaklasim sergilenir.

e Mevzuata ve sirket/dernek dederlerine uygun olmayan emir ve talimatlar ile
telkinler yoneticiler tarafindan verilemez.

e Yoneticiler, calisan, gonilli ve Uyeler arasinda given esastir.

3.3. Yonetime Yonelik Etik Davranis Kurallari

e TUm paydaslarla iyi iliskilerin kurulmasi esastir.

e Yonetimde hakkaniyet ilkesi gozetilir.

e Tarafsizlik ve adil yaklasim esastir.

e Yolsuzluk, usulsizlik, cikar catismalan ve kisisel menfaatler olmamasi igin
o6nlemler alir.

e YOnetimin karar ve kurallar acik, anlasilir ve sadedir.

e Motivasyon artirici calismalar yapilir.

e Katilimci bir yaklasimla kararlarin tarafsiz ve bagimsiz alinmasi saglanir.

3.4. Bagisci Haklari Beyannamesi

Sosyal Garaj olarak, bagiscihdin génillt bir davranis olduguna, vermenin ve paylasmanin
yasam kalitemizi arttirdigina inaniyoruz. STK'larin ve projelerinin halkin glvenini ve
saygisini kazanmasina, badiscilarin ve potansiyel badiscilarin glvenli ve akilli badis
yapmasina 6nem verdidimiz icin badisci haklarinin arkasinda duruyoruz ve destekliyoruz.
Butlun badiscilarin asadidaki haklara sahip oldugunu kabul ediyoruz.

STK’nin misyonu ve vizyonu, badisin nasil kullanilacagi ve STK’nin badisi amaclari
dogrultusunda verimli olarak kullanma kapasitesi ve niyeti hakkinda bilgilenme
Yénetim kurulu ve ydneticiler hakkinda bilgi edinme ve ydneticilerin ihtiyath ve
basiretli bir sekilde gbrevlerini yerine getirmesini bekleme

Glncel finansal bilgilere erisebilme

Verilen badisin amacina uygun olarak kullanilacagi konusunda garanti isteme
Uygun bir sekilde tesekkir edilmesi

Kanunlara uygun bir sekilde bagislarinin gizliligini talep etme

Kurumu temsil eden bitin calisanlarin kendisi ile kurdugu butin iligkilerin
profesyonel diizeyde olmasini talep etme

Badis! isteyenin gonilli mi, galisan mi yoksa sadece bu is igin disaridan tutulmus
birisi mi oldugunu bilme



e Eder baskasi ile paylasilacaksa, iletisim bilgilerinin listelerden silinmesini isteme
e Badisi yaparken soru sorma, sorulan sorulara hizli, dogru ve agik sekilde cevaplari
alma

4. Hangi Sorunlari Gozmek Istiyoruz?

Sorun 1: STK'larin en 6nemli galisma alanlarindan birisi farkindahk artirici egitimler
duzenlemektir. STK'larin bu egitimleri diizenlerken tg 6nemli kisiti bulunmaktadir.

o Ik kisit, etkili bir 63renme tasarimi yapmaya iliskin uzmanlarinin veya
danismanlarinin olmamasidir. Bu durum, STK’larin dizenledigi egitimlerin igerigi
iyi olsa bile 6grencilerin takibi ve katilimi konusunda sorunlara neden olmaktadir.

e Ikinci kisit, STKlarin Ogrenme Yonetim Sistemi (LMS) altyapilarina erismede
karsilagilmaktadir. Dinyada acgik veya kapali kaynak kodlu birgok LMS programi
bulunmaktadir. STK’lar igin LMS programi almak, glincellemelerini saglamak ve
ybnetmek oldukca maliyetli slirecler olmaktadir.

e Uclincti énemli kisit ise STK’larin uzmanliklarini kaynada cevirmede karsilastigi
sikintilardir. Bunun igin uzmanliklarini egitim tasarimi ve cekim destedi aldiktan
sonra cekmeleri ve uygun bir LMS altyapisi araciligiyla UGcretli veya Ucretsiz sekilde
topluma ulastirmalart mimkuin olabilecektir.

Sorun 2: Ulkemizde genclik katilimi énemli bir sorundur. Gengler genel olarak edilgen bir
sekilde ele alinmaktadir. Genglerin enerjisinin uygun bir sekilde kullanilabilmesi igin
egitim, akran mentorlugu, proje yazimi ve uygulamasinin i¢ ice gectigi programlara
ihtiyac bulunmaktadir.

Sorun 3: Sosyal fayda alaninda calisan birgok yapi bulunmaktadir. Bununla birlikte,
alanda calisan vyapilarin cgalismalarinin goérunarligt ve ag iliskisi kurma faaliyetleri
oldukca sinirhdir. Bu yapilarin birbirinden haberdar oldudgu ve vizyon transferi yaptigi
dijital medya yayincilik faaliyetlerine ihtiyag bulunmaktadir.

5. Bu Sorunlari C6zmek Icin Stratejilerimiz Neler?

Sosyal Garaj olarak asadida belirtilen stratejiler cercevesinde galisarak Ulkemizin sosyal
kalkinmasina katkida bulunmak istiyoruz.

Strateji 1: Ulkemizdeki STK'lar basta olmak (zere kurumsal sosyal sorumluluk
calismalari yapan kurumlara editim tasarimi, oyunlastirma, 6grenme yonetim sistemi
altyapisi, editimlerin ve projelerin dijital pazarlama ve konumlandirma hizmetleri
sunmak.

Strateji 2: 18-26 yas arasi genclik kulUplerine kurumsal sosyal sorumluluk calismalari
kapsaminda kaliteli icerikler halinde editimler vermek, editimlerin sonrasinda uygulama
ile pekistirmek amaciyla mikro hibe programlarn diizenlemek.

Strateji 3: Sosyal faydaya iliskin Youtube Kanali, Blog, Podcast ve E-bllten aracilidiyla
yayinlar yaparak ulkemizde sosyal farkindaligin ve paydaslar arasi sinerjinin artirilmasi

icin calismalar yapmak.

6. Kendimizi Hangi Performans Gostergeleri Ile Olgiip Degerlendirecegiz?



Toplam 2022 2023 2024
Kamusal Alanlara Iliskin Stratejiler
Hedef
Strateji 1
Ogrenme Tasarimi ve Oyunlastirma 6 Kurum |0 2 4
Hizmeti Verilen Kurum Sayisi
LMS Altyapisi Saglanan Kurum Sayisi 15 3 Kurum |5 Kurum | 7 Kurum
Kurum Elde Elde Elde
Edilecek Edilecek Edilecek
Gelir Gelir Gelir
Yillik Yillik Yillik
10.000 15.000 20.000
TL TL TL
Dijital Pazarlama ve Egitim Cekim Hizmeti |9 Kurum | 1 Kurum | 3 Kurum |5 Kurum
Saglanan Kurum Sayisi Elde Elde Elde
Edilecek Edilecek Edilecek
Gelir Gelir Gelir
36.000 152.000 | 253.000
TL TL TL
Strateji 2
Kurumsal Sosyal Sorumluluk Calismasi 7 Kurum | 1 Kurum |2 Kurum | 4 Kurum
Yapilan Kurum Sayisi Elde Elde Elde
Edilecek Edilecek Edilecek
Gelir Gelir Gelir
40.000 120.000 | 360.000
TL TL TL
Mikro Hibe Programi Sayisi 7 1 Kurum |2 Kurum | 4 Kurum
Program Elde Elde Elde
Edilecek Edilecek Edilecek
Gelir Gelir Gelir
40.000 120.000 | 360.000
TL TL TL
Egitim ve Sertifika Alan Geng Sayisi 1.400 200 400 800
Mikro Hibe Igin Proje Sanan Grup Sayisi 70 10 20 40
Mikro Hibe Programi Uzman Havuzunda 40 10 20 40

Yer Alan Uzman Sayisi

Strateji 3




Yayinlanan Basin Bulteni Sayisi 14 2 4 8
Youtube’da Yayinlanan Video Sayisi 78 26 26 26
Yayinlanan Podcast Bélimu Sayisi 78 26 26 26
Blogda Yayinlanan Yazi Sayisi 240 80 80 80
E-Bilten Altyapisindaki Kisi Sayisi 1400 200 400 800
Atilan E-Bllten Sayisi 36 12 12 12

Toplam 2022 2023 2024
Kurumsal Alanlara Iliskin Stratejiler
Strateji 1: Bagis Kapasitesinin Gelistirilmesine Yonelik Calismalar
Duzenli Bagis Miktari - Donem Sonunda 15.000 3.000 7.500 15.000
Erisilecek Aylik Rakam
Spor Aracilidiyla Bagis 50.000 100.000 | 20.000
Kurumsal Ayni ve Nakdi Bagisgl Sayisi 35 5 10 20
Strateji 1: Aglar ve Platformlara Doniik Calismalar
Aglar ve Platformlarla 1lgili Katihm [ 90 Giin 20 30 40
Saglanan Toplanti Sayisi Toplanti
Uye Olunan Ag ve Platform Sayisi Toplam 7 | 3 2 2
Adlar ve Platformlarla Ydritilen Calisma | Toplam 3 | 1 1 1
Sayisi
Strateji 3: Planlama ve Koordinasyon Birimi
Gergeklestirilen Olcme, Dederlendirme ve | Yilda 4 4 4 4
Koordinasyon Toplantisi Sayisi Toplanti
Paydas Veritabaninin Dlzenli Bir Sekilde | Yilda 4 4 4 4
Glncellenmesi Gozden

Gegirme
Her Vil Temmuz Ayinda Paydas | Yilda 1 1 1 1
Memnuniyet Anketinin Yapilmasi Kez

Strateji 4: Burs Birimi




Burs Saglanan Geng Sayisi HerYil5 |5 7 10
Geng

Dlzenli Burs Bagisinda Bulunan Kisi Sayisi | 90 Kisi 20 32 40

Strateji 5: Goniillii YOnetim Birimi

Gonullt Cevirmen Adindaki Gonallt Sayisi | Toplam 10 10 10
30

Cevrilecek Yazi Sayisi Toplam 40 40 40
120

Ofis Gonullt Sayisi HerYil 3 |3 3 3
Gonulla

Gondlla Calisilan Saat Sayisi Her Yil 400 400 400
400

7.Giiclii/ Zayif/Firsat/Tehdit Analizimiz Nasil?

Giiclii Yanlarimiz

Kurumsallasma Yolunda Atilmis Gugli Adimlar
Gelismis Proje Kapasitesi

Gliclu Paydas iliskilerine Sahip Olmasi

Kurum Kultdrantn Gelisme Asamasinda Olmasi
Etkili Calisan Bilgi Islem Altyapisi

Zayif Yanlarimiz

Beklenti Yonetimi Konusunda Kapasitenin Yetersiz Kalmasi
Yapilan Calismalarin Etkili Yayginlastirlamamasi

Henlz Bir Ekibin Olusturulamamis Olmasi
Dernegin Sadece Ankara’da Ofisinin Olmasi

Firsatlarimiz

Alanda Ogrenme Ortamlar Yaratan Ve Deneyim Aktarimini Destekleyen Yapilarin

Artmasi
Hibe Alaninin Giderek Genislemesi

Mikro Hibe Alaninda Onemli Firsatlarin Olusmasi

Genglere Yonelik Calismalarin Giderek Artmasi

Tehditlerimiz
Sivil Topluma Guvenin Darbe Girisiminden Sonra Asinma Egiliminde Olmasi

Vicdan Temelli Yapilarin Sivil Toplumdaki Baskinlidi

Alanin Seffaf Olmamasi

Suregiden Ekonomik Kriz Nedeniyle Gonullilikten ve Badisgiliktan Uzaklasma




